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1 Johdanto

Tama on Yhdenvertaisen kulttuurin puolesta ry:n seka sen alaisuudessa toimivan Kulttuuria kaikille -
palvelun yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelma. Suunnitelman tavoitteena on toimia tydkaluna
Kulttuuria kaikille -palvelun johdolle ja tyontekijoille seka Yhdenvertaisen kulttuurin puolesta ry:n
hallitukselle yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon kdytannon toteuttamisessa ja syrjinndn ehkaisyssa.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelma taydentaa yhdistyksen strategiaa 2025-2029 ja yhdistyksen
johtosaantoa.

Yhdenvertaisen kulttuurin puolesta ry on vuonna 2013 rekisteroity yhdistys, joka edistda taide- ja
kulttuurialan yhdenvertaisuutta, saavutettavuutta sekd moninaisuuden huomioimista kulttuurikentalla.
Yhdistyksen toiminta on valtakunnallista ja vuonna 2024 sen jasenina on 27 taide- ja kulttuurialan
yhdistysta ja kattojarjestoa. Yhdistyksen tavoitteena on, etta kaikilla olisi yhdenvertaiset mahdollisuudet
hakeutua taiteen tekijoiksi ja kulttuuriammattilaisiksi seka etta erilaiset yleisot tulisivat huomioiduiksi taide-
ja kulttuuripalvelujen suunnittelussa ja tarjonnassa. Yhdistyksen visiona on Suomi, jossa kaikilla on
mahdollisuus osallistua moninaiseen kulttuurielamaan. Tavoitteidensa toteuttamiseksi yhdistys yllapitaa
valtakunnallista Kulttuuria kaikille -palvelua. Kulttuuria kaikille -palvelua alaisuudessa toimii valtakunnallista
Kaikukorttitoimintaa koordinoiva Kaikukeskus — Kaikukortin tuki- ja kehittamispalvelu ja Kulttuuria kaikille -
palvelu koordinoi moninaisuuden huomioimista edistavaa Moninaisuusagenttiverkostoa.

Kulttuuria kaikille -palvelu toimii valtakunnallisesti taiteen ja kulttuurin alalla. Palvelun tehtavana on tarjota
tietoa, tyokaluja ja tukea kulttuuritoimijoille saavutettavuuden, yhdenvertaisuuden ja moninaisuuden
kysymyksissa. Kulttuuria kaikille -palvelun tavoitteena on yhdenvertainen taide- ja kulttuuritoiminta, ja tata
tavoitetta palvelu edistdda mm. toteuttamalla koulutuksia, saavutettavuuskartoituksia seka erilaisissa
laajoissa hankkeissa. Lisaksi Kulttuuria kaikille -palvelu yllapitda uutiskirjetta ja sahkopostilistaa, joilla
jaetaan tietoa ajankohtaisista asioista, ja tuottaa kulttuuritoimijoille tyokaluiksi oppaita, selvityksia ja
tarkistuslistoja, jotka ovat ilmaiseksi ladattavissa verkkosivuilta. Palvelu tekee yhteisty6ta paitsi taide- ja
kulttuuriorganisaatioiden myds eri yleiséryhmien, taiteilijoiden ja muiden kulttuurin tekijoiden kanssa.

Tahan suunnitelmaan tutustuminen kuuluu jokaisen uuden Kulttuuria kaikille -palvelun tyontekijan,
luottamusvaltuutetun seka yhdistyksen hallituksen jasenen perehdyttamisprosessiin. Suunnitelman
toteuttamista ja taytantéonpanoa valvoo tehtdvaan nimetty tydoryhma.

Kulttuuria kaikille -palvelun yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelma on seka Kulttuuria kaikille -palvelun
toimintaa ohjaava dokumentti, etta henkilostopoliittinen suunnitelma. Suunnitelma on voimassa 1.2.2025-
31.12.2029.

1.1 Suunnitteluprosessin kuvaus

Koko henkilokunta paivitti yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelmaa 2022 ja alkuvuodesta 2023 ja
jasenjarjestoille tarjottiin mahdollisuus osallistua prosessiin keskustelutilaisuuden ja kyselyn kautta.
Prosessia vetivat toiminnanjohtaja Rita Pagvalén ja yhdenvertaisuusvastaava Mira Haataja, ja
yhdenvertaisuustiimiin kuluivat heidan lisakseen myds Ruka Toivonen, Arlene Tucker ja Maija Karhunen.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelman paivittaminen kdynnistettiin kevaalla 2022, jolloin jarjestettiin
18.5.2022 keskustelutilaisuus Yhdenvertaisuus taidekentdlld pandemian jélkeisessd ajassa osana
yhdistyksen vuosikokousta. Taman jalkeen yhdenvertaisuustiimi kokousti nelja kertaa ja henkilékunnalle
jarjestettiin kolme kokousta/ty6pajaa yhdenvertaisuussuunnitelman paivittdmiseen liittyen. Ensimmaisessa
tyOpajassa 30.5.2022 kaytiin lapi paivitettavaa suunnitelmaa ja keskusteltiin niistd teemoista, joita tulisi



lisata paivitettyyn versioon. Toisessa 3.11.2022 kaytiin lapi hallitukselle ja jasenjarjestolle menevaa kyselya,
joka lahetettiin jasenjarjestoille marraskuussa 2022. Kyselyyn vastasi seitseman henkil6a ja
toiminnanjohtaja esitti kyselyn tulokset henkilokunnan kokouksessa seka hallituksen kokouksessa
15.12.2022. Viimeinen tyOpaja jarjestettiin henkilokunnan kesken 12.1.2023. Yhdenvertaisuus- ja tasa-
arvosuunnitelman paivittamisessa hyddynnetdadan myos ylla mainittujen kokousten, tydpajojen seka kyselyn
kautta saatujen nakokulmien lisdksi myos Tydpaikkaselvityksen (27.10.2020) tuloksia. Toiminnanjohtaja Rita
Paqvalénin ollessa kirjoitusvapaalla 9/2023—-8/2024 suunnitelman viimeistelyvaihetta veti vs.
toiminnanjohtaja Niina Kettunen, mutta suunniteltu valmistuminen viivastyi ja Paqvalén vei prosessin
loppuun palatessaan toihin syksylla 2024.

Kulttuuria kaikille -palvelussa tyoskenteli Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelman kirjoittamisen aikana
(5/2022-12/2024) yhteensa 17 eri henkiloa: 16 henkiloa asiantuntija- ja toimistotehtavissa ja yksi henkilo
siistijan tehtavissa. Naista yhteensa 17 henkilosta seitseman oli vakituisia, kymmenen maaraaikaisia, 13
kokopaivaisia (ainakin osan ajan kaudesta) ja nelja osa-aikaisia tyontekijoita.

Tassa suunnitelmassa esitetyt toimenpiteet ovat yhdistyksen hallituksen hyvaksymia.

2 Yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistiminen

Kulttuuria kaikille -palvelun toiminnan Iahtékohtana on ajatus Suomesta, jossa kaikilla ihmisilla on
yhdenvertaiset mahdollisuudet osallistua monimuotoiseen taide- ja kulttuurielamaan seka tekijoina etta
kokijoina. Suomalainen yhteiskunta on lahtokohtaisesti moninainen ja muodostuu erilaisista yksildista ja
yhteisoista. Erilaisuus voi liittyd esimerkiksi kieleen, kulttuurieroihin, etnisiin piirteisiin, sukupuoleen,
seksuaalisuuteen, sosioekonomiseen asemaan, ikaan, fyysisiin ominaisuuksiin, vammaisuuteen,
ulkondkoéon, uskontoon, poliittisiin ndkemyksiin tai erilaisiin ideologioihin ja vakaumuksiin. Jokainen yksilo
kuuluu samanaikaisesti moneen erilaiseen ryhmaan ja kantaa sisallddn moninaisuutta.

Yhdenvertaisessa yhteiskunnassa kaikki ovat samanarvoisia taustastaan ja ominaisuuksistaan riippumatta.
Yhdenvertainen taide- ja kulttuurikentta on saavutettava ja se huomioi erilaisten tekijéiden ja yleisdjen
tarpeita, kiinnostuksen kohteita ja tarinoita. Erilaisten ryhmien ja vahemmistokulttuurien kokemukset ja
kasitykset ovat osana yhteista jaettua kulttuuriperintédmme. Varmistaakseen yhdenvertaisuuden
toteutumista yhdistys ja Kulttuuria kaikille -palvelu noudattavat tarpeen mukaan positiivisen
erityiskohtelun periaatteita.

Saavutettavuuden toteutuminen taide- ja kulttuurikentalla edellyttdaa rakennetun ymparistén
esteettomyyden lisdksi saavutettavaa viestintaa, osallistumista mahdollistavaa hinnoittelua, tiedon ja
elamysten tarjoamista vaihtoehtoisilla tavoilla eri aisteille sekd ymmartdamisen esteiden poistamista.
Kulttuuritoimijat padsevat tavoitteisiin tekemalla johdonmukaista strategista tyota palvelujensa
saavutettavuuden parantamiseksi.

2.1 Yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa edistdvat lait

Kulttuuria kaikille -palvelun yhdenvertaisuus- ja tasa-arvo suunnitelman taustalla on kaksi lakia:
yhdenvertaisuuslaki ja laki naisten ja miesten valisesta tasa-arvosta. Yhdenvertaisuudella tarkoitetaan sita,
ettad kaikki ihmiset ovat samanarvoisia riippumatta heidan sukupuolestaan, idstdan, etnisesta tai
kansallisesta alkuperastdan, kansalaisuudestaan, kielestaan, uskonnostaan ja vakaumuksestaan,
mielipiteestaan, vammastaan, terveydentilastaan, seksuaalisesta suuntautumisestaan tai muusta henkil6on
liittyvasta syystd. Oikeudenmukaisessa yhteiskunnassa henkil6on liittyvat tekijat, kuten syntypera tai



ihonvari, eivat saisi vaikuttaa ihmisten mahdollisuuksiin padsta koulutukseen, saada tyota ja erilaisia
palveluja. Perusoikeudet kuuluvat kaikille.

Suomen perustuslaissa yhdenvertaisuuden periaate viittaa seka syrjinnan kieltoon etta ihmisten
yvhdenvertaisuuteen lain edessa. Yhdenvertaisuuslaki, rikoslaki, tasa-arvolaki ja ty6lainsaadanto tarkentavat
syrjinnan kieltoa eri eldmanaluilla.

Suomen perustuslaki (11.6.1999):
68§

"lhmiset ovat yhdenvertaisia lain edessa. Ketdan ei saa ilman hyvaksyttavaa perustetta asettaa eri
asemaan sukupuolen, idn, alkuperan, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen, terveydentilan,
vammaisuuden tai muun henkil6on liittyvan syyn perusteella.”

Yhdenvertaisuuslaki (30.12.2014):
78

"TyOnantajan on arvioitava yhdenvertaisuuden toteutumista tyopaikalla ja tyopaikan tarpeet
huomioon ottaen kehitettava tydoloja seka niitd toimintatapoja, joita noudatetaan henkilostoa
valittaessa ja henkilostda koskevia ratkaisuja tehtdessa. Edistamistoimenpiteiden on oltava
toimintaymparistd, voimavarat ja muut olosuhteet huomioon ottaen tehokkaita,
tarkoituksenmukaisia ja oikeasuhtaisia.

Tyonantajalla, jonka palveluksessa on sdannoéllisesti vahintaan 30 henkil6a, on oltava suunnitelma
tarvittavista toimenpiteista yhdenvertaisuuden edistamiseksi. Edistamistoimia ja niiden
vaikuttavuutta on kasiteltdva henkiloston tai heidan edustajiensa kanssa.”

2.2 Saavutettavuutta ja esteettdmyytta ohjaavat lait

Lisaksi lainsadadannolla edistetadn esimerkiksi digitaalisten palvelujen saavutettavuutta ja ohjataan luomaan
palveluja, joita kaikki voivat kayttda. Laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta astui voimaan 2019.
Kulttuuria kaikille -palvelu ja Yhdenvertaisen kulttuurin puolesta ry paitsi huomioivat lain omassa
toiminnassaan, pyrkii myos tukemaan lain tavoitteiden toteutumista kulttuurin kentalla. Yhdistyksen
toimintaan liittyvat on myos Valtioneuvoston asetus rakennuksen esteettomyydesta sekd 2022
eduskunnalle annettu hallituksen esitys tuotteiden ja palvelujen esteettomyysvaatimuksia koskevan
direktiivin (esteettomyysdirektiivi) taytantdonpanoa koskevaksi lainsdadannoksi (HE 41/2022 vp).

2.3 Syrjinta

Kuten edellda mainituissa laissa todetaan ketdan ei saa asettaa eriarvoiseen asemaan henkildon liittyvan
syyn perusteella. Tassa luvussa kerrotaan yleisimmista kielletyista syrjintaperusteista ja miten niita
valtetdan palvelussa. Luvussa 3 avataan tarkemmin syrjinndn tunnistamista ja siihen puuttumista ja
syrjinnan ennaltaehkadisemisesta Kulttuuria kaikille -palvelun toiminnassa.

Ika

Ika on yksi yleisimpia osatekijoita moniperusteisessa syrjinnassa ja sen kohteena voivat olla minka tahansa
ikaiset ihmiset. Kulttuuria kaikille -palvelussa eri-ikdisten ihmisten kokemus ja osaaminen tunnustetaan
tasavertaisesti ja eri elamantilanteiden haasteita ymmarretaan.



Sukupuoli, sukupuolen identiteetti ja sukupuolen ilmaisu

Sukupuolten tasa-arvo mielletdan usein naisten ja miesten vilisen tasa-arvon edistamiseksi, mutta
tiedostamme, ettad sukupuolien kirjo on moninaisempi. Kulttuuria kaikille -palvelu on sitoutunut edistamaan
kaikkien sukupuolten tasa-arvoa. Maailmassa on sukupuolittuneita ja epatasa-arvoistavia rakenteita, joita
tulee purkaa. Sukupuoli-identiteetilld tarkoitetaan henkilon omaa kokemusta sukupuolestaan. Sukupuolen
ilmaisulla tarkoitetaan sukupuolen esiintuomista esimerkiksi pukeutumisella, kdytoksella tai muulla
vastaavalla tavalla. Kulttuuria kaikille -palvelussa kaikkien itsemaarittelyoikeutta kunnioitetaan. Palvelun
toiminnassa kaytetaan sukupuolineutraaleja ammattinimikkeita ja palvelun tilat, wc-tilaa myoten ovat
sukupuolineutraaleja.

Seksuaalinen suuntautuminen

Seksuaalisella suuntautumisella viitataan ihmisen ominaisuuteen ihastua, rakastua seka tuntea
emotionaalista ja/tai eroottista vetovoimaa. Seksuaalisen suuntautumisen moninaisuudella viitataan koko
sithen suuntautumisten kirjoon, mita ihmisilla on. Kulttuuria kaikille -palvelussa ymmarretadn seksuaalinen
suuntautuminen moninaisena. Kulttuuria kaikille -palvelussa tunnistetaan yhteiskunnan
heteronormatiivisuus seka sen mahdolliset seuraukset ja valtetdan heteronormatiivisia kdaytantoja ja
oletuksia ihmisten seksuaalisesta suuntautumisesta. Palvelussa luodaan tietoisesti avointa ja sallivaa
ilmapiiria ja eri seksuaaliset suuntaukset ndhdaan samanarvoisina. Kulttuuria kaikille -palvelussa
huomioidaan ja tuetaan erilaisia perheita ja perhemalleja.

Uskonto, vakaumus ja mielipide

Uskonto, uskonnottomuus, mielipide ja vakaumus ovat henkilékohtaisia asioita, jotka voivat vaikuttaa
suuresti yksilon eldmantapoihin. Silti nama ominaisuudet eivat valttdmatta nay ulospéin tai tule esille
arkisessa kanssakdymisessa. Suomessa perustuslaki takaa uskonnon ja omantunnon vapauden. Kulttuuria
kaikille -palvelussa kunnioitetaan erilaisia eldmantapoja ja -arvoja seka uskonnollisia vakaumuksia. Ketdan
ei saa syrjia maailmankatsomuksellisten arvojen tai mielipiteiden takia. Syrjivaa kaytosta ei mydskaan saa
perustella omalla maailmankatsomuksellisella vakaumuksellaan.

Etninen tai kansallinen tausta, kansalaisuus ja kieli

Etnisyys viittaa sellaisiin yhteisollisiin tapoihin, jotka mielletdan tietylle ryhmalle tai kansalle. Tamankaltaisia
tunnusmerkkeja ovat esimerkiksi tapakulttuuri, kieli, nimet, syntyperd, uskonto ja taide. Mikaan naista ei
silti yksindan riita etnisyyden kriteeriksi. Etninen ja kulttuurinen tausta kuuluvat henkilon identiteettiin ja
ohjaavat hdanen kanssakdaymistdan yhteiskunnassa. Kansalaisuus on yksilon kuulumista juridisesti tietyn
valtion yhteyteen. Perustuslain mukaan ihmisilla on oikeus ylldpitad omaa aidinkieltdan ja kulttuuriaan.
Suomessa kansalliskielind ovat suomi ja ruotsi. Lisdksi lainsadadannolla on turvattu saamen, romanin ja
viittomakielen kayttajien oikeudet kayttaa ja yllapitad omaa kieltdan.

Kulttuuria kaikille -palvelussa kaikki ovat samanarvoisia etnisesta taustastaan, kansalaisuudestaan tai
kielestaan riippumatta ja kaikkien oikeutta etniseen ja kulttuuriseen identiteettiin kunnioitetaan.
Kaikenlainen rasismi ja etninen syrjinta on kiellettya Kulttuuria kaikille -palvelussa, sita tunnistetaan ja
siihen puututaan. Kulttuuria kaikille -palvelun viestintd on monikielista ja palvelun jarjestamissa
tilaisuuksissa seka palvelun omassa toimistoymparistéssa pyritdaan huomioimaan kielellisia tarpeita ja
aktiivisesti edistamaan monikielisyytta.

Toimintakyky ja terveydentila

Toimintakyky kuvaa yksilon kykya toimia yhteiskunnan rakennetussa ja sosiaalisessa ymparistdssa. Kyseessa
on ennen kaikkea yhteiskunnallinen ilmi6, joka syntyy, kun ihmisen psyykkinen tai fyysinen erilaisuus tai
hanen erilaiset toimintaedellytyksensa tormaadvat ympariston asettamiin vaatimuksiin, esteisiin ja/tai
muiden ihmisten asenteisiin.



Kulttuuria kaikille -palvelu ei syrji ketddn vamman, mielenterveyden tai muun terveydentilan perusteella.
Kohtelemme ihmisia yhdenvertaisesti ja asiallisesti, oli sitten kyse psyykkisesta tai fyysisesta sairaudesta tai
vammasta. Palvelun henkilékuntaan kuuluvilla ja toimintaan osallistuvilla on oikeus itse paattaa, mita he
kertovat muille terveydentilastaan tai vammastaan. Palvelun omat toimistotilat ovat esteettomia wc-tilaa ja
keittiota lukuun ottamatta, osittain esteeton wc I6ytyy toimiston ldheisyydesta Kaapelitehtaan tiloista.
Kaikki palvelun muualla toteuttamat tapahtumat ja tilaisuudet pyritddn jarjestimaan esteettémissa tiloissa,
joissa on kaytossa myos induktiosilmukka. Vaihtoehtoisesti kdytetdaan palvelun omaa siirrettavaa
induktiosilmukkalaitteistoa. Pyrimme tarjoamaan tilaisuuksissa mahdollisuuksien mukaan my®s erilaisia
tulkkauksia. Otamme toimintaesteisen tyontekijan yksilolliset tarpeet huomioon ja toteutamme kohtuullisia
mukautuksia.

Sosioekonominen asema

Yksilon sosioekonominen asema vaikuttaa suoraan siihen minkalaisia mahdollisuuksia hanella on vaikuttaa
ja osallistua yhteiskunnassa. Asemaan vaikuttaa muun muassa koulutus, ammatti ja varallisuus.
Tapahtumissa pyrimme huomiomaan myo6s vahavaraisuuden pitamalla tilaisuudet ja niihin kuuluvat
kahvittelut tai ruokailut maksuttomina. Kaikki palvelun tilaisuudet ovat avoimia kaikille taustasta tai
asemasta riippumatta. Palvelu ottaa myos kantaa yhteiskunnan sosioekonomiseen syrjintdan omalla
toiminnallaan kuten Kaikukortin edistamiselld. Kulttuuria kaikille -palvelu tiedostaa taide- ja kulttuurialalla
freelancereina toimivien ammattilaisten taloudellisesti haasteellista asemaa ja pyrkii palkkiokdytanteiden
(mukaan lukien kokouspalkkiot) kautta huomioimaan heidan tilannettaan. Palkkioihin lisataan aina 20 %
elakemaksuja varten.

Muu henkiloon liittyva syy
Palvelu ei aseta tyontekijoitdaan eri asemaan vanhemmuuden tai perhehuoltovelvollisuuksien perusteella.

Kaikkia yksilollisia tarpeita on mahdotonta ennakoida ja siksi yhdenvertaisten mahdollisuuksien luominen ei
tarkoita vain edelld mainittujen ominaisuuksien huomioimista. Jokaisella Kulttuuria kaikille -palvelun
tyontekijalla ja toimintaan osallistuvalla on oltava mahdollisuus vaikuttaa palvelun kaytantoéihin, jotta niista
tulisi entista tasa-arvoisempia ja yhdenvertaisempia.

3 Yhdenvertaisuus tydyhteisdssa

3.1 Johtaminen

Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus toimivat lahtokohtana Kulttuuria kaikille -palvelun ja sen taustayhdistyksen
Yhdenvertaisen kulttuurin puolesta ry:n johtamiselle. Yhdistyksen hallitus ja Kulttuuria kaikille -palvelun
toiminnanjohtaja sitoutuvat yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistdmiseen. Toiminnanjohtaja johtaa
Kulttuuria kaikille -palvelun toimintaa ja toimii henkilékunnan esihenkilona. Yhdistyksen hallitus valvoo
yhdistyksen toimintaa ja hallituksen puheenjohtaja toimii toiminnanjohtajan esihenkilona. Hallitus tukee
toiminnanjohtajaa esihenkilotehtdvassa ja yhdenvertaisuuden edistamisessa Kulttuuria kaikille -palvelussa.
Henkil6kunnalla on aina edustaja hallituksen kokouksissa toiminnanjohtajan lisdaksi. Toiminnanjohtajan ja
hallituksen valinen tydnjako on maaritelty yhdistyksen johtosadanndissa. Johtosadannossa on myos
maaritelty henkilékunnan ja hallituksen valista yhteistyota.

Toiminnanjohtajalla on keskeinen rooli Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelman toteuttajana,
tyoyhteison kehittdjana ja tydilmapiiriin ja asenteisiin vaikuttajana. Toiminnanjohtajan tehtavana on
edistaa turvallista ilmapiiria, tyontekijoiden yhdenvertaisuutta, tydsuojeluun liittyvia kysymyksia seka
ehkaista tyopaikalla tapahtuvaa syrjintda. Toiminnanjohtaja huolehtii, etta tydpaikalla arvioidaan



yhdenvertaisuuden toteutumista ja kehitetdadn tyooloja ja toimintatapoja, joita noudatetaan henkilostoa
valittaessa ja henkilostoa koskevia ratkaisuja tehtdessa. Kaikkien tyontekijoiden tydymparistoon liittyvista
tarpeista keskustellaan sadnnollisesti ja tehdaan tarvittaessa kohtuullisia mukautuksia. Jokainen tyontekija
on myo0s itse vastuussa siita, ettei toiminnallaan syyllisty syrjivaan kaytokseen ja etta tukee omalta osaltaan
yvhdenvertaisuuden toteutumista. Alaistaitojen kehittdminen on osatekija yhdenvertaisuuden
toteutumisessa.

Uusia tyontekijoita perehdytddn toimenkuvaansa, tydsuhteeseen ja toimistorutiineihin liittyvien
kysymysten lisdksi my6s muihin Kulttuuria kaikille -palvelun toiminnan osa-alueisiin sekad toiminnan
yhdenvertaisuuskysymyksiin. Perehdyttamisessa kdydaan lapi tydntekijan oikeuksiin ja velvollisuuksiin seka
ty6tehtaviin ja tydorganisaatioon liittyvien kysymysten lisdksi myods saavutettavuuteen ja moninaisuuteen
liittyvia kysymyksia seka palvelun yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelman osa-alueita.
Perehdyttamispakettia paivitetdaan tarvittaessa ja sovelletaan uuden tyontekijan tyotehtavien mukaisesti.
Perehdyttaminen on dialogista ja kaksisuuntaista. Kaksisuuntainen perehdyttdminen tarkoittaa, etta
tyontekijan erilaiset tarpeet huomioidaan kehittamalla esimerkiksi tydyhteison moninaisuusvalmiuksia ja
saavutettavuusosaamista. Toimiston sisdista suullista ja/tai kirjallista viestintad mukautetaan tarvittaessa
tyontekijan kielitaidon tasolle. Toiminnanjohtaja keskustelee tyontekijan tarpeista jo ennen tydsuhteen
alkua ja huolehtii tarvittavista kohtuullisista mukautuksista, jotta tyon voi aloittaa sujuvasti.

Toiminnanjohtaja tukee ja kannustaa henkil6kuntaa tasapuolisesti tarjoamalla henkilokunnalle oman
toimenkuvansa puitteissa yhdenvertaisia mahdollisuuksia vastuunottoon, tyossa kehittymiseen,
kouluttautumiseen, tietojen ja taitojen monipuoliseen hyddyntamiseen seka urakiertoon. Toimiston arkeen
ja rutiineihin liittyvat tyotehtavat pyritdan jakamaan tasapuolisesti tyontekijoiden kesken. Henkilékunnan
tasa- arvoisuutta ja yhdenvertaisuutta pyritdan vahvistamaan avoimella ja moninaisella rekrytoinnilla,
palkkakehityksen lapinakyvyydelld, avoimella tiedonkululla ja kommunikoinnilla, koulutus- ja
kehittymismahdollisuuksilla seka vuosittaisilla kehityskeskusteluilla. Kehityskeskusteluiden Iahtékohtana on
vuorovaikutus, ja niissa tarkistetaan ja edistetdan tyontekijan tydtehtavien monipuolisuutta, tyontekijan
vaikuttamismahdollisuuksia seka huomioidaan kehittamistarpeita. Kehityskeskusteluiden avulla kehitetaan
yhteisty6td, toiminnan ja tyontekijoiden kehittymistad seka tuetaan tyotekijoiden jaksamista ja hyvinvointia.
Tarpeen mukaan jarjestetdadn myos hankkeiden tiimikeskusteluita seka koko henkilékuntaa koskevia
ryhmakeskusteluita.

Yhdistysta ja tyoyhteis6a koskevat paatoksentekoprosessit ovat lapinakyvia ja henkilékunnalle pyritaan
takaamaan yhdenvertaiset osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet toiminnan suunnittelussa,
toteutuksessa ja paatoksenteossa. Henkilostokokousten kiertdvan puheenjohtajuuden kautta madallamme
hierarkiaa. Suunnittelu-, valmistelu- ja muihin vastaaviin tyéryhmiin valitsemme osallistujat niin, etta kaikki
voivat tasapuolisesti osallistua ja ettei syrjintda tydsuhteen laadun tai sukupuolen, idn, kielen,
vammaisuuden tai muun syrjivaksi luettavan kriteerin perusteella tapahdu. Varmistamme, etta
maaraaikaisilla tyontekijoilla ja harjoittelijoilla on samanlaiset mahdollisuudet osallistua kuin vakituisessa
tyosuhteessa olevilla. Huolehdimme, etta osa-aikatyota tekevat asiantuntijat ja ei-asiantuntijatehtavissa
olevat tyontekijat padasevat yhdenvertaisesti osaksi tydyhteisoa ja tiedonkulkua, vaikka he eivat ajan ja
toimenkuvansa takia voi aina osallistua esimerkiksi kaikkiin henkildkunnan kokouksiin tai vetaytymisiin.
Palvelussa tarjotaan vaihtoehtoisia tapoja osallistua kokouksiin tai vetaytymisiin esimerkiksi etana,
hybridikokouskaytantoja kehitetdan ja tiimien kokousmuistiot jaetaan toimistohenkilokunnalle.

Kulttuuria kaikille -palvelun juoksevista ja ajankohtaisista kysymyksista keskustellaan kahden viikon valein
jarjestetyissa henkilostokokouksissa. Nadiden lisaksi jarjestetdan kaksi kertaa vuodessa tyonjakokokous,
jossa keskustellaan toimiston tyonjaosta ja tehtdvien yhdenvertaisesta jakautumisesta tyontekijoiden
valilla. Tyonjako tallennetaan erilliseen, kaikille avoimeen taulukkoon. Yhdenvertaisuus ja tasa-
arvosuunnitelman toimenpiteita ja niiden toteutumista seurataan vuosittaisten kokousten kautta.
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Suunnitelman tavoitteet ja toimenpiteet sisdllytetddan myos palvelun vuosittaiseen toimintasuunnitelmaan.
Kulttuuria kaikille -palvelun toiminnan suunnittelua ja suurempia linjauksia varten jarjestetaan erillisia
vetdytymisia muutaman kerran vuodessa. Henkiloston edustaja osallistuu toiminnanjohtajan lisaksi
hallituksen kokouksiin ja kokousten esityslistat ja poytdkirjat ovat avoimia henkilékunnalle.
Toimistotydntekijat toimivat vuorotellen hallituskokouksissa henkildston edustajana ja sihteerina.
Kokouksiin kutsutaan myds sadnnoéllisesti henkilokuntaa kertomaan omista hankkeistaan ja alustamaan
erilaisissa kysymyksissa.

Palvelu tukee henkilokunnan yhteiséllisyytta erilaisten vapaamuotoisten kokoontumisten, yhteisten
taukojumppien/kahvitaukojen seké kaksi kertaa vuodessa jarjestettavien virkistyspaivien kautta.

Tavoite
Kulttuuria kaikille -palvelu edistda normikriittista johtajuutta tyoyhteisdssdan seka
asiantuntijapalveluissaan.

Toimenpiteet
e Toiminnanjohtaja kehittdd omaa johtajuuttaan normikriittisesti osallistumalla alan koulutuksiin ja
seuraamalla siihen liittyvia ajankohtaisia keskusteluita.
e  Kulttuuria kaikille -palvelu jarjestaa taide- ja kulttuurikentélle suunnattuja koulutuksia ja
keskustelutilaisuuksia normikriittisesta johtajuudesta.
e Jalkautetaan pohjoismaisessa normikriittisessa johtajuusverkostossa (2019-2023) opittuja hyvia
kaytantoja.

Tavoite
Hallituksen ja toiminnanjohtajan tydnjako on toimiva ja ehkaisee vallan vaarinkayttoa.

Toimenpiteet
o Kehitetddn johtosaantoja ja lisataan niihin tarkempi kuvaus toiminnanjohtajan ja hallituksen
vastuista seka velvollisuuksista suhteessa toisiinsa seka paatdksentekoprosesseista.
e Vahvistetaan puheenjohtajan roolia Kulttuuria kaikille -palvelun toiminnassa ja selkeytetdan
puheenjohtajan ja toiminnanjohtajan tyonjakoa yhdistyksessa.

Tavoite
Henkilokunnan, puheenjohtajan ja hallituksen véalinen yhteistyo on selked ja tieto kulkee hyvin
henkilokunnan, hallituksen ja puheenjohtajan valilla.

Toimenpiteet
e Vahvistamme hallituksen, puheenjohtajan ja henkil6kunnan valista tiedonkulkua muun muassa
henkilokunnan ja puheenjohtajan valisilla tapaamisilla ja kutsumalla hallituksen edustaja
saanndllisesti osallistumaan osaan henkilston toimistokokouksesta.
e (Osa tapaamisista esimerkiksi puheenjohtajan kanssa jarjestetdan vapaamuotoisesti ja niin, etta
toiminnanjohtaja ei ole paikalla.

Tavoite
Vahvistamme yhteisty6ta yhdistyksen hallituksen kanssa yhdenvertaisuuskysymyksissa.



Toimenpiteet
e Kulttuuria kaikille -palvelun yhdenvertaisuusvastaava osallistuu kerran vuodessa hallituksen
kokouksiin, esittelee turvallisemman tilan periaatteet ja toimiston yhdenvertaisuuteen liittyvat
kuulumiset.
e Tarjoamme hallituksen jasenille koulutuksia yhdenvertaisyyskysymyksissa.

3.2 Rekrytointi, palkkaus ja palveluiden ostot

Edistimme henkilostosuunnittelulla, rekrytoinneilla ja tydaikajarjestelyilld henkilostérakenteen
kehittymista tasa-arvoiseen, monimuotoiseen ja monikieliseen suuntaan. Monimuotoisuudella tarkoitetaan
henkildstén moninaisuuden (esimerkiksi ikd, sukupuoli ja sukupuolen ilmaisu, toimintakyky, etninen
alkuperd, kieli, seksuaalinen suuntautuminen) lisdksi tyontekijoiden toisistaan poikkeavaa koulutusta,
kokemusta, taitoja, tyonteon tapoja ja arvoja. Palvelu pyrkii ty6llistimaan myos osatyokykyisid henkiloita.

Euroopan unioni hyvaksyi palkka-avoimuusdirektiivin 24.4.2023. Se antaa tyontekijalle oikeuden saada
tietoa samaa tyota tekevien palkkatasosta ja vaihteluvaleista. Direktiivilla pyritaan edistamaan palkka-
avoimuutta ja palkkatasa-arvoa. Palkka-avoimuudella tuetaan tyoyhteison palkkauksen keskindista
yhdenvertaisuutta, poistetaan perusteettomia palkkaeroja ja ehkaistaan palkkasyrjintaa.

Avoinna olevista tehtdvista viestitetadan avoimesti ja valtakunnallisesti ja eri viestintdkanavien kautta seka
tarpeen mukaan eri kielilla. Hakuilmoituksiin liitetdan aina yhdenvertaisuustavoitteista kertova lause,
esimerkiksi: "Kannustamme kaikkia sukupuolia edustavia ja eri vahemmistdihin kuuluvia henkil6ita
hakemaan tehtavaan riippumatta hakijan etnisesta alkuperasta, uskonnosta, vammaisuudesta tai idsta.”
Lisaksi tyopaikkailmoituksissa viestitaan Kulttuuria kaikille -palvelun toimiston saavutettavuudesta ja
esteettomyydesta seka niistd puutteista, joita fyysisessa tydoymparistdssa on. Kysymme myads hakijan
toiveista ja tarpeista liittyen sekd hakuprosessiin etta itse tydymparistoon ja tyotehtavien
saavutettavuuteen ja esteettomyyteen.

Pyrimme valttamaan rekrytoinnissa tehtdvan kannalta turhia patevyysvaatimuksia (esimerkiksi
kielivaatimuksia), jotka saattavat syrjia hakijoita tai muodostaa ylimaaraisen kynnyksen hakea.
Rekrytoinnissa sovelletaan my6s tarpeen mukaan positiivista erityiskohtelua, jotta voidaan lisata
aliedustettuihin ryhmiin kuuluvien henkildiden osuutta henkildstossa.

Yhdenvertaisen kulttuurin puolesta ry:n valtion TES:id noudattava palkkajarjestelma on kehitetty
henkiloston ja yhdistyksen hallituksen kanssa mahdollisimman |apindkyvaksi. Palkkajarjestelmaa otetaan
kdyttoon asteittain vuosina 2021-2025 vélisena aikana. Toiminnanjohtaja seuraa palkkakehitysta ja
ehdottaa hallituksen puheenjohtajalle palkkajarjestelman mukaisia palkankorotuksia. Samasta tai tyon
keskeisilta osilta samanarvoisesta tyostd maksetaan sama lahtdpalkka seka vakituiselle ettd maaraaikaiselle
tyontekijalle. Kaikilla vakituisissa ja maaraaikaisissa tyosuhteissa olevilla tydntekijoilla on oikeus
samanlaisiin tydsuhde-etuihin ja kokemuslisiin.

Kulttuuria kaikille -palvelu pyrkii huomioimaan saavutettavuus-, moninaisuus- ja
yhdenvertaisuusnakdkulmia kaikissa palveluiden ostoissa ja kilpailutuksissa (esimerkiksi verkkoviestinta,
kuvitukset seka tulkkaus- ja kddnndspalvelut) seka palvelun jarjestamien tapahtumien puhujien valinnoissa.
Yhdenvertaisuusnakokulmat ohjaavat myos puheenjohtajaehdokkaiden rekrytointia ja yhdistys kannustaa
jasenjdrjest6jaan huomioimaan yhdenvertaisuuteen liittyvia nakékulmia, kun he nimeavat omia ehdokkaita
hallitustyoskentelyyn.

Henkilostésuunnittelulla, rekrytoinnilla ja ostopalveluiden valinnoilla edistetddan henkilosto-, hallitus- ja
tekijarakenteen kehittymista tasa-arvoiseen, moninaiseen ja monikieliseen suuntaan.



Tavoite
Yhdistyksen rekrytointi on mahdollisimman yhdenvertaista. Henkilosté on mahdollisimman moninainen.

Toimenpiteet

e Kerddamme tietoa anonyymin rekrytoinnin hyddyista ja haitoista. Keradmme tilastotietoja ja hyvia
esimerkkeja esimerkiksi siitd, miten anonyymi rekrytointi on kasvattanut aliedustettujen ryhmien
osuutta tyollistymisessa.

e Perehdymme lisda positiiviseen erityiskohteluun ja siihen liittyvaan lainsaadantoon.

e Painotamme henkil6stén moninaisuuden lisddmista jokaisessa rekrytoinnissa. Esimerkiksi
mietimme aina kriittisesti vaatimuksia, joita hakijoille asetetaan.

e« Tuemme muita toimijoita yhdenvertaisessa rekrytoinnissa.

Tavoite
Yhdenvertaisen kulttuurin puolesta ry:lla on reilu, yhdenvertainen ja avoin palkkajarjestelma

Toimenpiteet

o Palkkajarjestelma viimeistellaan kevaalla 2025.

e Palkkajarjestelmassa otetaan kdytt66n pidemmat lomat tyokokemuksesta Valtion TES:in mukaisesti
1.4.2025.

e Palkkajarjestelmaan luodaan suunnitelma henkilokohtaisesta palkanlisdsta, jota otetaan kayttoon
1.1.2026 alkaen.

e Lahtopalkat tarkistetaan vuosittain ja korotetaan Valtion TES:in palkkakorotusten mukaisesti.

o Kehityskeskustelut pidetdadn vuosittain ja asialistalla on my6s oma kohtansa palkasta.

Tavoite
Toteutamme hankinnat yhdenvertaisesti, vastuullisesti, moninaisesti ja monikielisesti.

Toimenpiteet
e Luomme hankintaohjeistuksen, jossa huomioidaan taloudellisten seikkojen lisdksi myds
saavutettavuus, eettisyys ja moninaisuuskysymykset.

Tavoite
Kun yhdistys tyoskentelee freelancereiden kanssa, toimimme mahdollisimman reilusti ja yhdenvertaisesti.

Toimenpiteet
e Kehitdmme sopimuskaytantéja yhdenvertaisempaan suuntaan.
o Keskustelemme ajoissa freelancerin kanssa hanen mahdollista saavutettavuustarpeistaan.

3.3 Tyoskentelyolot

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelman lahtékohtana on yksilon oikeudenmukainen kohtelu. Jokaista
tyontekijaa arvostetaan yksilona sukupuolesta, alkuperastd, kielesta, koulutuksesta, vammaisuudesta,
mielipiteesta tai mista tahansa henkilokohtaisesta ominaisuudesta riippumatta. Toimiston tilat, huonekalut
ja tyovalineet jarjestetdan sellaisiksi, ettad ne eivat ole esteena yhdenvertaisuuden toteutumiselle.
Varmistamme, etta palvelun sisdinen ja ulkoinen toiminta on esteetdnta ja saavutettavaa.
Toiminnanjohtaja vastaa yhdenvertaisten tyoskentelyolojen toteutumisesta.
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Yhdenvertaisuuslain mukaan tyénantajan on tarvittaessa tehtava kohtuullisia mukautuksia vammaisten
henkildiden tydhon paasyn, tydssa selvidmisen ja tyduralla etenemisen turvaamiseksi. Oikeudenmukainen
ja tasa-arvoinen kohtelu on tarkeda henkilston ja jaseniston henkisen ja fyysisen hyvinvoinnin kannalta.

Tavoite
Toimistoarki on tarpeen mukaan monikielinen.

Toimenpiteet
e Kehitdmme monikielisia tyoskentelytapoja, joiden kautta voidaan paremmin tukea ei-
suomenkielisen tyontekijan inkluusiota tyoyhteisoon.
e Hyddynnamme tydntekijoidemme auttavaakin kielitaitoa ja tulkkaamme tarvittaessa kielesta
toiseen.
e Koulutamme henkilostodmme kayttdmaan monipuolisesti kommunikaation tuki- ja apuvalineita.

Tavoite
Toimistomme ja toimistorutiinimme ovat saavutettavia ja huomioimme tydntekijoiden erilaiset tarpeet.

Toimenpiteet
e Toiminnanjohtaja keskustelee tydntekijoiden kanssa heiddn saavutettavuustarpeistaan (seka
tyosuhteen alussa, ettd tydsuhteen aikana). Vastaamme tyontekijoiden saavutettavuustarpeisiin.
e Kehitdmme toimistoa ja arjen rutiineja neuromoninaisuutta huomaavaisempaan suuntaan.
e Henkilokuntaa koulutetaan huomioimaan neuromoninaisuutta.
e Perehdytamme aina uudet tyontekijat saavutettavuuden perusasioihin.

Tavoite
Ty6paikka ja sen ilmapiiri on psykologisesti turvallinen. Jokainen voi ilmaista itsedan vapaasti ja tuoda esiin
myds mahdollisia ongelmia.

Toimenpiteet
e Henkiloston keskuudesta valitaan luottamusvaltuutettu.
e Kiinnitdmme jatkuvasti huomiota keinoihin edistda psykologista turvallisuutta.

3.4 Tyon ja perheen yhteensovittaminen

Tuemme tyon ja perhe-elaman yhteensovittamista joustavilla vuosiloma-, tydstavapautus-, etatyo- ja
tyOaikajarjestelyilld. Noudatamme myds perheystavallisia kdaytantoja esimerkiksi kokousaikojen valinnoissa
seka yhdessa tehdyn tyonjako- ja vuosikellosuunnittelun kautta.

Tyontekijoille myonnetdaan oman lapsen syntyessa ja varttuessa lakisaateiset vapaat ja etuudet. Tyontekijan
vanhempainvapaa seka hoitovapaa maaraytyvat tydsopimuslain ja sairausvakuutuslain mukaan.
Kannustamme myds synnyttavan henkilon puolisoa pitdamaan pidempia perhevapaita. Valtion TES:in
mukaisesti tyontekijalla on oikeus palkalliseen hoitovapaaseen alle 10-vuotiaan lapsen sairastaessa. Taman
lisdksi tyontekija voi tehda etatoita ikdrajaa vanhemman lapsen sairastuessa.

Tyontekijalle jarjestetddan mahdollisuus lyhyeen tilapdiseen palkattomaan poissaoloon perheessa sattuneen
dkillisen sairaustapauksen johdosta. Tallaisen poissaolon vuoksi tydntekijan vuosilomaetuja ei vahenneta.
Tyontekijalla on oikeus lyhyeen tilapaiseen palkalliseen poissaoloon, joka johtuu lahiomaisen kuolemasta ja
hautajaisista. Tallaisen poissaolon vuoksi tydntekijan vuosilomaetuja ei vahenneta.
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Mahdollisten uudelleenorganisointien ja henkilostdjarjestelyjen yhteydessa otetaan huomioon myds ne
tyontekijat, jotka perhevapaiden vuoksi ovat tilapaisesti poissa tydeldmastd. Palvelussa varmistetaan myos
sisdisen tydnjaon ja sijaisjarjestelyn kautta, ettd perhevapaista tai muista syista johtuvat poissaolot eivat
kohtuuttomasti kuormita muita tyontekijoitd (ndista toimenpiteet 3.6.).

3.5 Kouluttautuminen, tydssa kehittyminen ja uralla eteneminen

Toiminnanjohtaja kannustaa yhdenvertaisesti Kulttuuria kaikille -palvelun kaikkia tyéntekijéitd, mukaan
lukien harjoittelijoita, osallistumaan alaan ja tyontekijan asiantuntemukseen liittyviin seminaareihin ja
tilaisuuksiin. Erilaiset seminaarit ja tapahtumat ovat tarkeitd myos ammatillisen verkostoitumisen kannalta.
Kulttuuria kaikille -palvelun tyontekijoiden tehtaviin kuuluu myoés keskindisen oppimisen ja tiedon
siirtdminen kollegoille. Tyontekijoita kannustetaan osallistumaan kollegoiden jarjestamiin tilaisuuksiin myos
kuuntelijoina ja antamaan palautetta toisilleen.

Huomioimme henkildstosuunnittelussa tyontekijoiden erilaiset koulutustarpeet ja mahdollisuudet
osallistua koulutustilaisuuksiin, esimerkiksi tyétehtavien luonteen ja perhevelvoitteiden vuoksi. Tydntekijan
maaraaikaisuus ei saa olla esteena koulutukseen hakeutumiseen. Tyonantajan tulee jarjestaa tyontekijalle
koulutusta tyotehtavien muuttuessa ja kehittyessa. Tyohon liittyva koulutus on aina tydaikaa/palkallista.
Toiminnanjohtaja voi antaa harkintansa mukaan tyontekijdlle mahdollisuuden osallistua 6 paivaa vuodessa
tyota tukevaan taydennyskoulutukseen tai tutkintoon johtavaan koulutukseen.

Kulttuuria kaikille -palvelun kaikilla tyontekijoilla, seka vakituisilla ettd maaraaikaisilla, on yhdenvertaiset
mahdollisuudet kehittyd omassa tehtavassaan osallistumalla erilaisiin hankkeisiin, tyoryhmiin ja
luottamustehtaviin. Kaikilla tyontekijoilld on tasapuoliset mahdollisuudet edustaa palvelua erilaisissa
ulkopuolisissa tydryhmissa ja luottamustehtavissa.

Asiantuntijoiden tyotehtdvien jaosta sovitaan ja tyonjako tarkistetaan yhdessa 1-2 kertaa vuodessa
jarjestetyissa koko tyonjakokokousissa. Tyonjaossa varmistetaan, ettd tehtdvat jakautuvat yhdenvertaisesti
ja tasa-arvoisesti asiantuntijoiden kesken ja etta kaikille — my6s méaaraaikaisille — tarjotaan mahdollisuuksia
omaa uraa edistaviin tehtaviin, kuten esimerkiksi vaikuttamistehtaviin palvelun ulkopuolella. Ulkopuolisiin
luottamustehtaviin ja tydryhmiin valitaan osallistujat keskustelemalla valinnoista aina koko henkilékunnan
kesken toimistokokouksissa.

3.6 Tybhyvinvointi ja tyén organisoinnin tavat

Tyo6 Kulttuuria kaikille -palvelussa on arvopohjaista ja edellyttda kykya vastata eri suunnilta tuleviin ja joskus
myos ristiriitaisiin odotuksiin. Tdma voi asettaa tyontekijoille erityisia haasteita. Henkilékunnan hyvinvointi
ja tydssa jaksaminen on tarkea lahtokohta Kulttuuria kaikille -palvelun toiminnalle. Tyéhyvinvointi on seka
esihenkilon, hallituksen etta tyontekijoiden vastuulla, ja tydhyvinvoinnin edistaminen tapahtuu esihenkilon,
hallituksen ja tyontekijoiden yhteistyona. Valitsemme henkilékunnan keskuudesta joka vuosi
tyohyvinvointitiimin, jonka vastuulla on suunnitella henkilékunnan virkistyspaivia ja pitaa esilla
ty6hyvinvointiin liittyvia asioita ja kysymyksia. Muut keskeiset toimijat ja kumppanit ovat tydyhteison
luottamushenkild ja tyoterveyshuolto.

Hyvinvoivassa tyOyhteisdssa ollaan avoimia ja luotetaan toisiin, innostetaan ja kannustetaan toisia,
puhalletaan yhteen hiileen ja annetaan myonteista palautetta. Tydhyvinvointiin vaikuttaa myos se, etta
uskalletaan puhua ongelmista, pidetdaan tydomaara ja -aika aisoissa seka sailytetaan toimintakyky
muutostilanteissa. Edistamme tyohyvinvointia pyrkimalla avoimuuteen, joustavuuteen, antamalla
myoOnteista palautetta sekd varmistamalla ettd tydmaara jakautuu tasaisesti eikd kuormita tydntekijoita
liikaa. Tarpeen mukaan pyritaan tarjoamaan osa-aikatyon mahdollisuuksia esimerkiksi osatyokykyisten
henkildiden kohdalla.
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Edistimme tyon organisoinnin mielekkaita tapoja arjen erilaisten tydaikajarjestelyjen ja kdytantdjen kautta
kuten esimerkiksi joustavalla ty6ajalla, etatydmahdollisuuksilla, lukurauhapaivilla seka kaksi kertaa
vuodessa jarjestettavien virkistyspdivien kautta. Virkistyspaivat, joululounaaseen seka toimiston erilaisiin
juhliin kutsutaan koko henkilokunta.

Pyrimme edistdamaan kehityskeskusteluiden, tiimikeskusteluiden seka yhteisten vetaytymisten ja
tyonjakokokousten kautta henkilokunnan jaksamista ja hyvinvointia seka varmistamaan, ettei tydmaara
kasva liian suureksi yksittaisen tyontekijan kohdalla. Tydmaarista keskustellaan muun muassa 1-2 kertaa
vuosittain jarjestetyissa yhteisissa tyonjakokokouksissa. Lisdksi arvioimme tydajan kannalta aina erikseen
yhdessa mahdollisuudet vuosisuunnitelman ulkopuolisiin isompiin tehtaviin. Toiminnanjohtaja seuraa
jokaisen tyontunteja ja keskustelee tilanteesta tyontekijan kanssa, kun tietyt tuntimaarat ylittyvat.

Palvelussa on erilaisia tiimeja (esimerkiksi saavutettavuustiimi ja Kaikukorttitiimi), joiden kautta yksittaiset
asiantuntijat saavat vertaistukea arjessa ja joiden kautta varmistetaan, ettd akilliset pidemmat poissaolot
seka niihin liittyvat mahdolliset sisdiset tydnjaon uudelleenorganisoimiset ja sijaisjarjestelyt eivat
kohtuuttomasti kuormita muita tyontekijoita. Palvelun tydnjakokokouksissa seka tiimien omissa
kokouksissa mietitdan sijaisjarjestelya niin, etta jokaista suurempaa tyotehtavaa varten loytyy taustajoukko
tai varasuunnitelma.

Pyrimme huolehtimaan siitd, etta jokaisen jarjestetyn tapahtuman ja hankkeen loppuvaiheeseen varataan
riittavasti aikaa tuloksista tiedottamiseen ja hankkeen lopputyéhon. Varaamme jatkossa myds enemman
ty6aikaa hankehakuihin ja hankehallintoon. Lisdksi pyrimme varmistamaan, ettd myos hiljainen tieto ja
erityisesti hankkeiden aikana keraantynyt tieto jaetaan muille. Maaraaikaisen tai vakituisen tyontekijan
lahtiessa pyrimme varmistamaan, etta tyontekijan asiantuntemus ja hiljainen tieto siirtyy muille
tyontekijoille.

Kannustamme tyontekijoitd huolehtimaan kognitiivisesta ergonomiasta, eli aivoterveydesta esimerkiksi
valttamallda monen asian tekemista paallekkain.

Kulttuuria kaikille -palvelu noudattaa varhaisen vilittdmisen mallia tydhyvinvoinnin tueksi. Varhaisen
valittamisen keskustelussa ratkaisut 16ytyvat usein tyopaikalla esihenkilon ja tyontekijan valilla. Mikali
terveyteen liittyvat asiat vaikuttavat tyokykyyn, kdaytamme tyoterveyshuollon asiantuntemusta.
Tyontekijalla on oikeus hakeutua, esimiehelld ohjata seka tyoterveyshuollolla kutsua tyontekija
tyoterveyshuoltoon tydkyvyn arvioimiseksi ja edistamiseksi. Tyoterveyshuollosta voi myos saada tukea
oman tyon hallintaan ja organisointiin.

Tyo6terveyshuollon tehtdavana on selvittda mahdollinen terveysongelma ja sen vaikutus tyon suorittamiseen.
Tyoterveyshuolto koordinoi sairauksien hoitoa ja ohjaa tarvittaessa kuntoutukseen. Tydterveyden
tyopaikkaselvitys toimii tukena kehittamisessa. Vuoden 2020 tydpaikkaselvityksen suositusten mukaisesti
on esimerkiksi kehitetty ergonomiaa etdaikana ja vuoden 2023 aikana toteutettiin tydkuormitusselvityksen
ja sen pohjalta jarjestetaan henkilokunnalle tydpajoja tyokuormituksen ehkdisemiseksi.

Tavoite
Tyon maara kohtuullinen ja tyontekijat eivat ole kuormittuneita.

Toimenpiteet
e  Tunnistamme kuormittavuuden tekijat ja puutumme niihin.
o Selkeytamme henkil6ston valista tyonjakoa ja tarjoamme tyontekijoille tydnohjausta tarpeen
mukaan.
e Hankkeille nimetdan aina vastuuhenkil6/hankejohtaja.
o Kehitamme kokouskaytantoja tehokkaammiksi. Sovimme yhdessa puheenjohtamisen pelisaannot.
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e Kiinnitamme erityistda huomiota tyotehtavien lukumaaraan esimerkiksi toiminnanjohtajan ja
tyontekijoiden valisissa keskusteluissa.

Tavoite
Tyoyhteisdssa on varasuunnitelmia akillisten muutosten varalta.

Toimenpide

e Kehitdmme toimintatapoja ja malleja ennakoimaan erilaisia kriisitilanteita, kuten akilliset
muutokset henkilostéresursseissa.

e Varmistamme, etta terveydellisista tai muista syista johtuvat pidemmat poissaolot seka
poissaoloihin liittyvat mahdolliset sisdiset tydnjaon uudelleenorganisoimiset seka sijaisjarjestelyt
eivat kohtuuttomasti kuormita muita tyontekijoita. Valitsemme jo etukadteen tarvittaessa
varahenkild(itd) koulutuksiin, tydpajoihin ja vastaaviin tehtaviin. Olemme my6s valmiita perumaan
ja siirtamaan esimerkiksi koulutuksia, jos sijaistaminen ei onnistu.

e Mikali hankkeessa on ollut paljon poissaoloja, ilmoitamme rahoittajalle ja sovimme yhdessa
rahoittajan kanssa keinoja supistaa hanketta tai muuttaa hankkeen tavoitteita.

Tavoite
Tydhyvinvointi vahvistuu.

Toimenpiteet
e  Pyrimme jarjestdmaan tyohyvinvointiin liittyvan ryhmatyonohjauksen 1-2 kertaa vuodessa.
e Vahvistamme tyon organisointia ja tyon hallintaa tukevia-toimintatapoja tyOarjessa ja -rutiineissa.
e Kannustamme tyon tauottamiseen, esimerkiksi pitimaan saanndllisesti yhteisid taukojumppia kaksi
kertaa viikossa ja pitamaan taukoja ja lyhyita “tyhjakayntihetkia” (esimerkiksi kayttamaan
tietokoneessa Pomodoro-menetelmas, joka muistuttaa tauoista).
o Toteutamme saanndllisesti tydohyvinvointikyselyn.

Tavoite
Tieto kulkee hyvin toimistolla ja etatoissa.

Toimenpiteet
e Monien eri kanavien kautta tuleva sisdinen viestinta on koettu kuormittavaksi. Kehitamme sisaista
viestintaa selkeammaksi.

3.7 Syrjinnan tunnistaminen ja puuttuminen
Yhdenvertaisen kulttuurin puolesta ry suhtautuu erittdin vakavasti erimuotoiseen vililliseen ja valittdmaan
syrjintaan ja tyosyrjintaan seka sukupuoliseen tai seksuaaliseen hairintaan.

Ty6nantajalla on velvollisuus edistaa yhdenvertaisuuden toteutumista tyopaikalla. Toimenpiteiden on
oltava toimintaymparistén, voimavarat ja muut olosuhteet huomioon ottaen tehokkaita, oikeasuhtaisia ja
tarkoituksenmukaisia. Esihenkilon tai lahiesihenkilén on huolehdittava, etta kukaan tyéntekija ei joudu
syrjinnan tai hairinnan kohteeksi. Jokaisen tyontekijan pitaa puolestaan itse vastata siitd, ettei omalla
toiminnallaan aiheuta syrjintatilanteita.

Kulttuuria kaikille -palvelun tyontekijat valitsevat yksimielisesti tai vaaleilla luottamusvaltuutetun, johon he
voivat olla yhteydessa tyosuhteita ja tyooloja koskevissa asioissa. Luottamusvaltuutettuna voivat toimia
kaikki Kulttuuria kaikille -palvelun tyontekijat (paitsi esihenkilotehtdvassa toimivat), riippumatta tydsuhteen
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luonteesta tai ammattiliittoon kuulumisesta. Mahdollisuuksien mukaan tarjotaan luottamusvaltuutetulle
tehtdvaan liittyvaa koulutusta. Luottamusvaltuutetun lisdksi valitaan myos yhdenvertaisuusvastaava.
Yhdenvertaisuusvastaava vastuuna on vetaa yhdenvertaisuustiimia ja toimia yhteyshenkiléna
yhdenvertaisuuskysymyksissa.

Syrjintaa ja epaasiallista kohtelua voi tapahtua tarkoituksettomasti tai tahattomasti. Myos tahaton syrjinta
tai epaasiallinen kohtelu on kiellettya. Syrjintdaan ja epaasiallisen kohteluun tulisi aina puuttua, vaikka se ei
olisi toistuvaa, ja vaikka siihen saattaa liittya ristiriitojen mahdollisuus. Puuttumisen tavoitteena ei ole
syyllistdminen vaan tilanteen ratkaiseminen valittdmasti asianosaisten kesken ja jokaista osapuolta
kuunnellen. Syrjintdaan tai epaasialliseen kohteluun syyllistynytta voi pyytaa itse ehdottamaan ratkaisuja
tilanteeseen.

Jos tyontekija kokee joutuneensa hairinnan, ahdistelun, kiusaamisen, syrjinnan tai muun epéatasa-arvoisen
kohtelun kohteeksi, han voi ottaa yhteytta joko yhdenvertaisuusvastaavaan, luottamusvaltuutettuun,
esihenkilo6n ja/tai tarpeen mukaan hallituksen puheenjohtajaan ja pyytda neuvoja ja apua asian
selvittamiseen. Tukea voi saada my0s tyoterveydestd. Vakavien tydsyrjintatapauksien selvittdminen on
aluehallintovirastojen (AVI) tydsuojelun vastuualueilla. Tyésuojeluviranomaiset valvovat
vhdenvertaisuuslain noudattamista tyosuhteessa ja julkisoikeudellisessa palvelussuhteessa seka
ty6harjoittelussa ja muussa vastaavassa toiminnassa tyopaikalla seka tydhdnotossa.

Yhdenvertaisen kulttuurin puolesta ry ja Kulttuuria kaikille -palvelu sitoutuvat syrjinnista vapaan alueen?
periaatteisiin. Syrjinnasta vapaa alue -merkki tyopaikan seinalld kertoo, etta organisaatiossa halutaan
suhtautua syrjintdaan ja yhdenvertaisuuteen vakavasti. Merkki on vain pieni ele, mutta se voi auttaa
syrjintdan liittyvien kysymysten esille nostamisessa. Perehdytdmme uudet tyontekijat syrjinnasta vapaan
alueen periaatteisiin.

Palvelulla on kaytossa turvallisemman tilan periaatteet. Kulttuuria kaikille -palvelulla on
toimintasuunnitelma/tarkistuslista syrjinnan ja epaasiallisen kohtelun puuttumiseen: ohjeistus syrjintdan ja
epaasialliseen kohteluun puuttumiseen. Ohjeistus kuuluu myds uusien tyéntekijoiden perehdytyspakettiin.
Palvelu jarjestdaa henkilékunnalle syrjinndn tunnistamiseen ja puuttumiseen liittyvaa koulutusta sdannollisin
valiajoin. Palvelun intrassa on aineistoja ja koulutusmateriaaleja syrjintdaan tunnistamiseen ja puuttumiseen
liittyen, kuten vallan vaarinkdytto ja antirasismityoskentely.

Tavoite
Henkilosto tunnistaa marginalisoitujen kehojen syrjintaan liittyvia kysymyksia laaja-alaisesti.

Toimenpiteet

e Jarjestetddn henkilokunnalle koulutus (marginalisoituihin) kehoihin liittyvasta syrjinnasta (esim.
intersektionaalinen body positive -koulutus) ja kehorauhasta.

Tavoite
Kulttuuria kaikille -palvelun henkilékunnalla on rasismiin, rakenteelliseen rasismiin ja valkoisuuteen liittyvaa
asiantuntemusta ja palvelu tukee taide- ja kulttuuritoimijoita antirastisessa toiminnassa.

Toimenpiteet
e  Osa Kulttuuria kaikille -palvelun asiantuntijoista osallistuu THL:n jarjestamaan Kiihdyttamo-
koulutusohjelmaan (2024-2025), jossa osallistujat saavat tukea antirasistisen tyootteen

1Ks. https://yhdenvertaisuus.fi/syrjiinnastavapaa.fi
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vahvistamiseksi omassa organisaatiossaan. Koulutusohjelman pohjalta kehitimme yhdessa
Kulttuuria kaikille -palvelulle uusia tydkaluja ja toimenpiteita antirasistisen toiminnan
vahvistamiseksi.

e  Kulttuuria kaikille -palvelu osallistuu valtioneuvoston Me puhumme teoin -kampanjaan tukemalla
taide- ja kulttuurialan ammattilaisia antirasistisessa toiminnassa tarjoamalla koulutuksia ja
moninaisuusklinikkoja.

e Tarjoamme taide- ja kulttuurialalle tietoa ja tyokaluja antirasistiseen toimintaan. Kehitamme
materiaalien I6ydettavyytta verkkosivu-uudistuksessa.

4 Yhdenvertaisuus Kulttuuria kaikille -palvelun toiminnassa

4.1 Asiantuntijapalvelut ja vaikuttaminen

Kulttuuria kaikille -palvelu toimii valtakunnallisesti taiteen ja kulttuurin alalla ja tekee laajaa yhteistyota
kulttuuritoimijoiden, taidehallinnon, kansalaisjarjest6jen, oppilaitosten seka saavutettavuus- ja
moninaisuusalan toimijoiden kanssa. Kulttuuria kaikille -palvelu toimii alansa asiantuntijana ja
yhteiskunnallisena ja kulttuuripoliittisena vaikuttajana. Palvelu osallistuu kehittamistyohon erilaisissa
hankkeissa ja tukee kulttuurihallintoa ja viranomaisia saavutettavuuteen, moninaisuuteen,
yhdenvertaisuuteen ja osallisuuteen liittyvissa kysymyksissa.

Kulttuuria kaikille -palvelun tehtavana on tukea koko Suomen kulttuurikenttda. Se toteuttaa tehtavaansa
laajan yhteistyoverkostonsa, jasenjarjestdjensa seka erilaisten hankkeiden kautta. Kaikki Kulttuuria kaikille -
palvelun tuottamat materiaalit ovat maksutta saatavilla organisaation verkkosivuilla. Lisaksi Kulttuuria
kaikille -palvelu tiedottaa hankkeistaan, avoimista koulutuksistaan, uusista julkaisuistaan seka muista
aiheeseen liittyvistd uutisista viestintakanaviensa kautta. Kulttuuria kaikille -palvelun toiminta pyrkii
olemaan valtakunnallisesti kattavaa, jotta myos paakaupunkiseudun ulkopuolella oleva toimijat ja henkilot
voisivat helpommin myos osallistua ja hyodyntaa palvelun toimintaa, asiantuntemusta ja tukea. Pyrimme
mahdollisuuksien mukaan lahettdméaan suorana verkkoon kaikki jarjestamamme julkiset tilaisuudet
(esimerkiksi Facebook-livend). Pyrimme |6ytamaan hankkeisiin ja projekteihin kumppaneita myos
paakaupunkiseudun ulkopuolelta.

Pyrimme tekemaan nakyvaksi ja lahestyttavaksi niitda toimintamme osa-alueita, jotka eivat ndy helposti
ulospain, kuten esimerkiksi vaikuttamisty®. Julkaisemme paattajille suunnatut kannanotot ja lausunnot
seka vaikuttamismateriaalimme verkkosivuillamme. Tekemamme lausunnot liitetddan myds
jasentiedotteeseemme ja uutiskirjeeseemme mainintana ja linkkina.

Tavoite
Koulutuksemme ja tapahtumamme ovat valtakunnallisia.

Toimenpiteet
o Kehitdmme verkko- ja hybridikoulutuksien saavutettavuutta. Hybriditapahtuma tarkoittaa
tilaisuutta, jossa osa osallistujista on lasna paikan paalla ja osa etana verkon vilityksella.
e Luomme ohjeistuksen saavutettavaan verkko- ja hybridikoulutukseen. Ohje sisallytetdan
yhdistyksen olemassa oleviin muihin tapahtumaohjeisiin.
e Verkossa olevien tilaisuuksien seka hybriditilaisuuksien ohella panostetaan saavutettavien
lahitilaisuuksien jarjestamiseen, myos paakaupunkiseudun ulkopuolella.

Tavoite
Moninaisuusagenteilla on vahva verkosto ja he tyollistyvat valtakunnallisesti.
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Toimenpiteet:
e Pyrimme kaikissa suurimmissa koulutuksissa palkkaamaan moninaisuusagentteja tyopareiksi
palvelun asiantuntijoille. Ohjaamme myds koulutuspyynt6ja suoraan moninaisuusagenteille.
e  Kulttuuria kaikille -palvelu tukee moninaisuusagenttiverkoston yllapysymista kutsumalla verkoston
kokoon kaksi kertaa vuodessa.

Tavoite
Koyhyytta kokevien henkildiden oma dani, kokemukset ja nakdkulmat ovat vahva ja pysyva osa Kaikukortti-
toiminnan ja Kulttuuria kaikille -palvelun toimintaa.

Toimenpiteet

e Tavoittelemme yhdistyksen jaseniksi koyhyytta kokevien ihmisten omia yhdistyksia ja vastaavia.

e Huolehdimme siita, etta Kaikukeskuksen mahdollisissa ohjaavissa ryhmissa ja myos Kaikukeskuksen
hankkeiden ohjausryhmissa on jasenina useita koyhyytta kokevia ihmisia.

e Kannustamme kaikkia Kaikukortti-alueita kdynnistamaan Kaikukortti-raateja, eli Kaikukortin
haltijoiden omia tyoryhmia, joiden toiminnan keskitssa on paikallisen Kaikukortti-toiminnan
kehittdminen vastaamaan yha paremmin kdyhyytta kokevien ihmisten tarpeisiin.

e Selvitimme mahdollisuuksia kehittda Kaikukortti-agenttitoimintaa esimerkiksi erillisen hankkeen
kautta tavoitteena kouluttaa ja tyollistaa Kaikukortti-kokemusasiantuntijoita.

e Osallistumme aktiivisesti valtakunnallisten kdyhyyttd kokevien ihmisten kuten Kuka kuuntelee
koyhaa -verkoston ja Suomen koyhyyden ja syrjaytymisen vastaisen verkoston toimintaan.

4.2 Viestinta

Otamme palvelun kaikessa viestinndssa saavutettavuuden ja esteettdmyyden mahdollisimman hyvin
huomioon. Viestinnastd vastaava tyontekija kouluttaa ja perehdyttda uudet tyontekijat saavutettavan
viestinndn periaatteisiin ja tukee muuta henkilokuntaa hanke- ja muussa tiedotuksessa viestinnan
saavutettavuuden varmistamiseksi. Viestintdvastaava yllapitda omaa asiantuntemustaan osallistumalla
erilaisiin saavutettavan viestinnan koulutus- ja sidosryhmatilaisuuksiin. Taman lisdksi viestintdvastaava
kouluttaa sidosryhmia saavutettavan viestinnadn periaatteista. Kulttuuria kaikille -palvelun viestinta on
kokonaisuudessaan moninaista, monikanavaista ja monikielistd. Viestimme keskeisimmista asioista
suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi. Ndiden kielten lisaksi Kulttuuria kaikille -palvelun toiminnasta kerrotaan
palvelun verkkosivuilla myos selkosuomeksi, kolmella viittomakielelld (suomenkielisell3,
suomenruotsalaisella seka kansainvalisella viittomakielelld) sekd pohjoissaameksi. Kaikessa viestinnassa
pyritddan painottamaan kielitietoisuutta, eli panostamaan hyvaan ja selkedan kieleen.

Palvelulla on viestintdasuunnitelma, johon on kirjattu saavutettavan viestinnan periaatteet ja viestinnan
vuosikello, johon kirjataan viestinndn painopisteet vuoden aikana. Suunnitelmassa varmistetaan, etta
sisallot koskien seka saavutettavuutta ettda moninaisuutta saavat viestinndssa yhta paljon tilaa. Palvelu on
kehittanyt selkeat toimintaperiaatteet sosiaalisen median saavutettavuuden parantamiseksi.
Varmistamme, ettd palvelun verkkosivut ja palvelun yllapitamat muut alustat ovat saavutettavia ja
esteettomia. Palvelun verkkosivuille on kirjoitettu saavutettavuusselosteet. Pyrimme kehittamaan ja
paivittdmaan olemassa olevien kielivaihtoehtojen sisaltoja.

Tavoite
Kaikki Kulttuuria kaikille -palvelun julkaisut ja materiaalit ovat saavutettavassa muodossa.
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Toimenpiteet

e Palvelun verkkosivujen kokonaisuudistaminen kdynnistyi syksylla 2024 ja uudet verkkosivut
julkaistaan syksylla 2025. Noudatamme toteutuksessa WCAG 2.1 ja mahdollisesti myds 2.2 -
saavutettavuusohjeita. Arvioimme uudistuksessa myds uusien kielivaihtoehtojen tarvetta.

e Tilaamme aina kaikille uusille verkkosivuille ja muille digitaalisille palveluille (esimerkiksi
hankesivut, mobiilisovellukset, tietokannat) saavutettavuuden asiantuntija-arvioinnin.
Budjetoimme arviointiin ja kdyttajatestauksiin rahaa suunnitteluvaiheessa.

e Teetamme uusien verkkosivujen selkokieliosiolle arviointi selkokielen kayttdajaryhmien kannalta.

o Julkaisemme jatkossa materiaalit aina my6s HTML-muodossa.

e Hankeviestinnassa kiinnitdmme erityistd huomiota selkedan kieleen: rahoitushaun usein vaikea
hankekieli valuu helposti viestintaan.

e Saavutettavuustiimi perehdyttda tyontekijoita viestinnan saavutettavuuteen ja tarkistaa, etta
palvelun yllapitamat alustat ja julkaisut ovat saavutettavia.

e Hanketyontekijat huolehtivat hankkeissa luotavien sivustojen ja verkkopalveluiden
saavutettavuudesta seka kirjoittavat niille saavutettavuusselosteen.

e \iestintavastaava kehittaa www.kulttuuriakaikille.fi-sivuston saavutettavuutta, kun
saavutettavuusvaatimukset muuttuvat, sekd saadun palautteen mukaan.

4.3 Tapahtumat ja tilaisuudet

Kulttuuria kaikille -palvelu jarjestaa erilaisia tapahtumia, kuten seminaareja, koulutuksia, luentoja ja
tyOpajoja seka itsenaisesti ettad yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa. Erilaisten yhteiskunnallisten
palveluiden lisdksi palvelu tarjoaa tilauksesta myos maksullisia, raataloityja koulutuksia ja luentoja
saavutettavuuden, moninaisuuden ja yhdenvertaisuuden huomioimisesta taide- ja kulttuurikentalla. Lisaksi
tarjoamme esimerkiksi tyopajoja kulttuuritoimijan tai kunnan kulttuuritoimen
yhdenvertaisuussuunnitelmien tai saavutettavuusstrategioiden luomiseksi.

Varmistamme tapahtumien mahdollisimman hyvadn saavutettavuuden ja esteettomyyden pitamalla
tilaisuuksia esteettomissa tiloissa ja kertomalla aina saavutettavuustiedot kaikessa viestinndssa. Jos tilassa
ei ole induktiosilmukkaa, kdytetaan palvelun omaa siirrettavaa laitetta. Kaikissa tapahtumissa ja niiden
jarjestamisessa pyrimme myos huomioimaan moninaisuuskysymykset esiintyjien, asiantuntijoiden,
puhujien ja muiden esilld olevien henkiléiden osalta. Monipuolisen ja mahdollisimman monikielisen
viestinnan kautta varmistetaan, etta tieto tilaisuudesta tavoittaa yleis6d mahdollisimman moninaisista
taustoista.

Tapahtumien taloudellinen saavutettavuus varmistetaan pitamalla avoimet tapahtumat maksuttomina.
Tapahtumien mahdollinen tarjoilu pyritaan yhta lailla pitamaan maksuttomana ja eri ruokavalioita
huomioivana. Esiintymis- ja koulutustilanteissa kiinnitimme huomiota siihen, miten esiinnytdan ja
puhutaan, esimerkiksi ettd puhuttu ja kirjoitettu kieli on selkeda ja helposti ymmarrettavaa.

Huomioimme puhujien valinnoissa moninaisuuden. Freelance-toimijoille, kokemusasiantuntijoille ja
taiteilijoille maksetaan aina palkkio. Palvelu hyédyntaa tapahtumien jarjestamisessa saavutettavuuden
tarkistuslistaa ja antaa listan my6s yhteistydkumppanien kayttoén. Varaamme palvelun toimintabudjetissa
seka kaikkien tapahtumien ja hankkeiden budjeteissa aina rahaa saavutettavuuteen ja erilaisten
tulkkausten, kuten viittomakielen tulkkauksen ja kirjoitustulkkauksen, jarjestamiseen. Ulkoisten palvelujen,
esimerkiksi kahvituksien ja kuvituksien, ostoissa huomioidaan yhdenvertaisuus-, saavutettavuus- ja
moninaisuusndkokulmat (ks. kohta 3.2.).

Keraamme tapahtumien osallistujilta palautetta ja parannamme palveluita palautteen pohjalta.
Palautekyselyissa kysytdaan aina myos, miten moninaisuus ja saavutettavuus on vastaajan mielesta
tilaisuudessa toteutunut ja miten sita voisi parantaa. Tapahtumissamme noudatetaan Kulttuuria kaikille -
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palvelun luomia turvallisemman tilan periaatteita. Viestimme periaatteista ulospain, niista keratdan
palautetta ja niitd kehitetdan palautteen pohjalta.

Tavoite
Kulttuuria kaikille -palvelun kaikki tapahtumat ovat saavutettavia.

Toimenpiteet
e Kehitdamme yhtenaisia ja saavutettavia esityspohjia esitys- ja koulutustilaisuuksiin.
e Kehitdamme erilaisia menetelmia palautteen keruuta varten. Palautteen pohjalta kehitamme
tapahtumien saavutettavuutta.
o Kerdamme tapahtumien esiintyjilta etukdteen tiedot mahdollisista saavutettavuustarpeista ja
vastaamme tarpeisiin.

Tavoite
Kulttuuria kaikille -palvelun kayttama sanasto on selkeda ja ymmarrettavaa.

Toimenpiteet
e Jdrjestamme sisdisen ja/tai ulkoisen pyoredn poydan keskustelu kdyttamistamme kéasitteista ja
niiden avaamisesta selkokielisesti.

4.4 Yhteistyo

Kulttuuria kaikille -palvelu tekee kaikessa toiminnassaan yhteistyota seka kulttuuri- ja taidekentalla
toimivien tahojen etta erilaisten saavutettavuuden ja yhdenvertaisuuden edistamistd ajavien kolmannen
sektorin toimijoiden kanssa. Vammaisliikkeen periaate ”Ei mitddn meista ilman meitad” toimii myos palvelun
ohjenuorana. Kulttuuria kaikille -palvelun asiantuntijat osallistuvat erilaisiin kehittamishankkeisiin ja
useiden tyoryhmien tyoskentelyyn.

Kulttuuria kaikille -palvelulla on laaja yhteistydverkosto erityisesti Pohjoismaissa ja muualla Euroopassa
erilaisten toimijoiden kanssa. Kulttuuria kaikille -palvelu kehittdd omaa toimintaansa tutustumalla
kansainvalisten ja eri maissa toimivien organisaatioiden toimintaan aikaisemman yhteistyon pohjalta.

Kulttuuria kaikille -palvelu pitaa esilla ja edistda yhdenvertaisuutta oman toiminnan lisdksi myos kaikessa
yhteistyossa eri toimijoiden kanssa. Palvelu pitaa esilla yhdenvertaisuus-, moninaisuus- ja
saavutettavuusnakokulmia ja kysymyksia kaikessa yhteistyossa ja pyrkii huomioimaan erilaiset vahemmistot
ja heidan tarpeensa. Muiden tahojen koordinoimissa yhteistydhankkeissa palvelu pyrkii huolehtimaan, etta
hankekumppanit huomioivat esteettomyysnakokulmat valinnoissaan ja hankinnoissaan.

Yhteistyohon liittyva kokoustaminen ja tapaamiset pyritdan jarjestamaan niin, etta ne aiheuttavat
mahdollisimman vahan ymparistdohaittoja. Ymparistohaittojen vahentamiseksi seka eri puolella Suomessa
asuvien osallisuutta edistamiseksi suositaan virtuaalisia alustoja ja videokokouksia, kuten Zoomia tai
Teamsia, silloin kun se on mahdollista matkustamisen sijaan.

Tavoite
Kehitamme toimintaamme yhteistydkumppanien ja jasenjarjestojen palautteen pohjalta.

Toimenpiteet
o Kehitetddn systemaattista ja kevyttad odotusten ja palautteen kerdaamista esimerkiksi koulutuksista,
tilaisuuksista ja julkaisusta.

Tavoite
Kulttuuria kaikille -palvelun tekemassa yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa toteutuu yhdenvertaisuus.
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Toimenpiteet

o Kehitetdan yhteistydsopimuksia niin, etta lisataan niihin kriteereita koskien saavutettavuuden ja
esteettomyyden toteuttamista sekd moninaisuuden huomioimiseen liittyen.

Tavoite
Yhteistydn osapuolet kokevat, etta heilld on vaikuttamismahdollisuuksia yhteistydn tapoihin ja sisaltéihin.

Toimenpide
e Yhteistyossa (hallitusyhteisty6ssa ja sidosryhmatyoskentelyssa) pyritdan hyddyntamaan
yhteiskehittamisen ja yhteissuunnittelun menetelmia.

5 Seuranta ja arviointi

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelman seurantaan nimetdan tyéryhma, joka koostuu palvelun
tyontekijoista. Tyoryhmaan kuuluu 3—4 henkil63, joista yksi on toiminnanjohtaja. Tyoryhmaa vetaa
henkilokunnan valitsema yhdenvertaisuusvastaava, joka toimii yhteyshenkilona
vhdenvertaisuuskysymyksissa. Toiminnanjohtaja ei voi toimia yhdenvertaisuusvastaavana. Tyéryhman
toimikausi kestaa vuoden kerrallaan.

Seuraamme yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelman toteutumista myds henkildston yleisissa
tyonjakokokouksissa. Lisdksi kirjaamme suunnitelman ajankohtaisia toimenpiteitd osaksi vuosittaisia
toimintasuunnitelmia.

Ty6ryhma esittelee hallitukselle kerran vuodessa, miten suunnitelman toimenpiteitd on toteutettu. Lisdksi
tyoryhman tehtdvana on pitaa esilla yhdenvertaisuuteen ja tasa-arvoon liittyvia kysymyksia palvelun eri
prosesseissa ja paatoksenteossa, seka tiedottaa henkilokunnalle toimiston kokouksissa toimenpiteiden
etenemisesta ja edistdmisesta. Tyoryhman vastuulla on perehdyttaa kaikki uudet tyontekijat ja hallituksen
jasenet yhdenvertaisuus- ja tasa-arvon suunnitelman sisaltoihin.

Tama suunnitelma pohjautuu Tyoterveyslaitoksen, Tydsuojeluhallinnon, Yhdenvertaisuusvaltuutetun seka
oikeusministerion yllapitaman yhdenvertaisuus.fi -sivuston aineistoihin ja oppaisiin. Suunnitelma on saanut
inspiraatiota Allianssin ja Vihreiden yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelmista.
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